POLITIKA KVALITY

SMID stavebni s.r.0., IC: 268 74 199,
Hraneénik 2124/11a, 710 00 Ostrava — Slezska Ostrava

Spoleénost SMID stavebni sr.o. usiluje o udrZeni stavajicich a ziskani novych
zakaznikl neustalym uspokojovanim jejich potfeb kvalitnimi sluZbami a zbozim. Pro
naplnéni této vize realizuje Gcinny a jednoduchy systém managementu kvality.

Pro UspéSné udrZovani a zlepSovani systému managementu kvality je stanovena
nasledujici politika kvality:

1. Vedeni spolecnosti identifikovalo vramci kontextu organizace vsechny
zainteresovaneé strany, interni a externi aspekty, vyhodnotilo jejich vyznamnost a
jsou pfedmétem dal$iho zlepSovani.

2. Veskeré naSe snaZeni zaméfujeme na poskytovani sluzeb a zbozi pfi provadéni
staveb, jejich zmén a odstrafovani, projekéni ¢&innosti ve vystavbé a
provadéni elektromontaZi a elektroinstalaci, jejichz kvalita je v souladu s
pozadavky zakaznik(, pfedmétnymi technickymi normami a zavaznymi pravnimi
predpisy.

3. Protoze nase sluzby a dodavané zboZi mizou byt jen tak kvalitni jako lidé, ktefi je
provadéji a produkty, které do ni vstupuiji, klademe velky duraz na vybér pracovniki,
na sledovani a hodnoceni dodavatell s ohledem na schopnost plnit nase pozadavky
na poskytované sluzby a dodavané zbozi.

4. Usilueme o dosaZeni stabilnich kvalitativnich parametri nasich sluzeb
a dodavaného zboZi a vytvofeni duvéry a respektu zakaznikd tak, aby jméno
spolecnosti bylo synonymem spolehlivosti a kvality.

5. Nejcenngjsim majetkem spolecnosti je lidsky potencidl v podobé kvalifikovanych
a zkudenych pracovnikl. Spoleénost si vazi tohoto bohatstvi a vsestranné
podporuje zvySovani jejich odborné zplsobilosti planovanym vzdélavanim.

Usilujeme o maximalni pruznost pfi poskytovani sluzeb a dodavani zbozi. Vedeni
spolecnosti odpovida za dosazeni cill kvality a systém managementu kvality ovéfuje
pravidelnymi provérkami.

V Ostrave, 7. s

jednatel spolegnosti



